
Chers Patients, 
  

Nous veillons à tout mettre en œuvre pour vous offrir un service et des soins de 
haute qualité. 
 

Nous nous efforçons de respecter le plus strictement possible les horaires des 
rendez-vous, malgré les urgences que nous devons parfois assumer. 
 

Nous attendons de votre part le respect de cette disponibilité. 
 

En cas de rendez-vous non décommandé au moins 24 heures à l’avance, ou en 
cas de rendez-vous manqué, des honoraires seront portés en compte et dus.  
 

En libérant votre rendez-vous à temps, il peut bénéficier à quelqu’un d’autre. 
 

Nous vous remercions pour votre compréhension et votre bonne collaboration.  
 
 
 
 

    Votre Dentiste 
    En accord avec la  

Dear patients, 
 

We are doing our best to offer you services and treatments of high quality. 
 

We are doing our best to respect the timing of appointments, despite some  
emergencies we meet. 
 

Being entirely at your disposal needs to be respected. 
 

Please take into account that any appointment missed or not cancelled at least 
24h00 beforehand will be charged. 
 

When you liberate it on time, it can be given to someone else. 
 

We thank you for your understanding and your good collaboration. 
 

         
 

Your Dentist 
       With the support of  
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Votre Dentiste 
    En accord avec la 

Geachte Patienten, 
  

Wij doen onze uiterste best om u diensten en behandelingen van hoge kwaliteit 
aan te bieden. 
 

Ondanks noodgevallen die wij moeten oplossen, doen wij er alles aan om toch het 
tijdschema van de afspraken aan te houden. 
 

Wij zijn "geheel tot Uw dienst" . 
  

Gelieve er rekening mee te houden dat een niet nagekomen, of niet tijdig afgezegde 
afspraak (tenminste 24 uur tevoren), in rekening wordt gebracht. 
 

Als U uw afspraak tijdig afzegt kunnen wij nog iemand anders helpen. 
  

Wij danken U voor uw begrip en de goede samenwerking. 
  

              Uw Tandarts 
        In overstemming 
                        met de 
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